CAMPANIA Click to Pay
Mastercard X NETOPIA Payments



Sectiunea 1. Organizatorii campaniei

Campania este organizata de: NETOPIA FINANCIAL SERVICES S.A., o societate pe actiuni, organizata si functionand
in conformitate cu legile din Romania, avand sediul social in Romania, Bucuresti, Sector 2, Bulevardul Dimitrie Pompei
nr. 9-9A, Iride Business Park, cladirea 24, camera 4A, etaj 4, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J2020012763401, avand cod unic de inregistrare 43131360, avand Identificator Unic la Nivel European (EUID):
ROONRC.J2020012763401, in continuare “NETOPIA Payments” sau “Organizatorul”, in conformitate cu prevederile
existente in prezentul Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare “Regulament Oficial”/”"Regulament”).

Sectiunea 2. Durata si aria de desfasurare a campaniei

Campania se desfasoara exclusiv pe teritoriul Roméaniei. Campania va incepe la data de 03.11.2025 si va lua sférsit la
data de 31.12.2025, ora 23:59, ora Romaniei.

Sectiunea 3. Dreptul de participare

La campanie pot participa toate persoanele juridice din portofoliul de clienti al Organizatorului, care au un contract
valid cu acesta si care indeplinesc criteriile de participare descrise in continuare in prezentul regulament.

Sectiunea 4. Premiile campaniei

4.1. Premiile campaniei sunt puse la dispozitie de catre Organizator si constd in oferirea a 3 premii constand in
oferirea de servicii de procesare plati online de catre NETOPIA cu comision 0% pentru toate tranzactiile online
realizate in perioada 3 noiembrie — 31 decembrie 2025, in limita a 1.500 EUR / comerciant.

4.2 Premiul se acorda celor 3 comercianti care inregistreaza cel mai mare numar de tranzactii online in perioada
campaniei (3 nov — 31 dec 2025). in cazul in care mai multi comercianti au acelasi numér de tranzactii, departajarea
se va face in functie de data si ora inregistrérii ultimei tranzactii din perioada campaniei. Premiul va fi acordat in luna
ianuarie 2026, sub forma unei facturi de discount emise de NETOPIA Payments. Valoarea acesteia va corespunde
comisionului total aplicat tranzactiilor online din perioada campaniei, indiferent de metoda de plata online folosita de
clienti.

4.3. Campania va avea 3 castigatori, acestia beneficiind de premiile detaliate in SECTIUNEA 4.
Sectiunea 5. Mecanismul Campaniei

5.1. Campania se desfasoard exclusiv online si presupune indeplinirea urmatoarelor conditii cumulative de catre
participanti:

a) Sa fie client existent NETOPIA Payments.

b) Sa implementeze pe pagina "Metode de platd" a site-ului lor textul furnizat de Organizator, cu link catre
https://netopia-payments.com/servicii/click-to-pay/. Textul are continutul:

Click to Pay este solutia de plata online simpla si sigurd, dezvoltata de Mastercard pentru a simplifica tranzactiile si
procesul de checkout. Este compatibila cu toate schemele de carduri participante in Click to Pay (Mastercard, Visa).

Aceasta elimina introducerea manuala repetatd a datelor cardului la diferite cumpdraturi, astfel incat tu sa cumperi mai
usor, mai rapid si in siguranta. Iti stocheaza informatiile de plata intr-un singur loc care respectd cele mai inalte
standarde ale industriei globale de plati.



Este disponibil la zeci de mii de comercianti din intreaga lume, este gratuit si iti permite sa faci cumpdraturile cu
cardurile salvate in Click to Pay.

Activarea Click to Pay este simpld: iti adaugi cardul pe pagina de plata cdnd cumperi ceva de la noi sau prin aplicatia
béncii tale atunci cand vezi pictograma Click to Pay.

Click to Pay nu trimite alerte sau notificari de tranzactie. Poti primi notificari de tranzactie doar de la site-ul nostru sau de
la banca ta.

Afld mai multe despre Click to Pay aici https.//netopia-payments.com/servicii/click-to-pay/.

c) Sa implementeze pe homepage-ul site-ului lor bannerul Click to Pay ce urmeaza de a fi descarcat din folderul
transmis de catre Organizator: B Homepage Web Banners Participantul la campanie poate modifica bannerul la
orice dimensiune e necesara pentru site-ul magazinului sau online.

d) Sa se inscrie voluntar pe landing page-ul dedicat al NETOPIA Payments, completand formularul special creat
pentru campanie.

5.2. Formularul de inscriere va contine urmatoarele date:
a) Date de identificare ale comerciantului (nume si prenume, adresa email, cui, etc.).

b) Link catre homepage si pagina “Metode de platd” actualizate, unde sunt implementate bannerul si textul Click to
Pay.

5.3. Doar participantii care au completat formularul si au implementat corect cerintele (text + banner) sunt
considerati eligibili pentru validare, in cazul in care sunt desemnati castigatori in urma tragerii la sorti.

5.4. Organizatorul va verifica site-urile inscrise pentru a confirma respectarea cerintelor doar daca participantul a
fost desemnat céstigator sau a devenit din rezerva, castigator.

Sectiunea 6. Desemnarea, validarea si acordarea premiilor
6.1. Vor fi desemnati 3 castigatori principali si cate 2 rezerve pentru fiecare (in total 6 rezerve).

6.2. Site-urile castigatorilor principali si ale rezervelor extrase vor fi verificate pentru a confirma implementarea
corecta a cerintelor (text + banner).

6.3. Daca un céastigator principal nu respecta cerintele sau refuza premiul, acesta va fi atribuit primei rezerve. Daca
nici prima rezerva nu este valida, premiul va reveni celei de-a doua rezerve. Dacd si a doua rezerva este invalida,

Organizatorul va pastra premiul.

6.4. Castigatorii validati vor fi anuntati ulterior de catre Organizator, prin e-mail la adresa de corespondenta utilizata
pentru participarea la campanie, in termen de maxim 15 zile lucratoare de la validare.

6.8. Daca un castigator validat nu poate fi contactat in termen de 15 zile de la prima incercare de contact, premiul va
fi redirectionat catre urméatoarea rezerva valida.

Sectiunea 7. Responsabilitate

7.1. Organizatorul va acorda premiul in conformitate cu specificatiile acestui Regulament oficial. Orice hotarare
asupra concursului luatad de catre Organizator este finala.


https://drive.google.com/drive/folders/1d0hyREJF7gZ8IophzndwyiqzyWyoQnbz?usp=sharing
https://netopia-payments.com/servicii/click-to-pay/

7.2. Organizatorul nu se va implica in nici un schimb de corespondenta si nici nu se va angaja in vreo comunicare cu
privire la concurs, castigatori, probleme procedurale sau rezultatele concursului, exceptand cele mentionate prin
Regulamentul oficial.

7.3. Participantul intelege si garanteaza ca nu va posta comentarii pe canalele oficiale de social media ale
Organizatorului care: a) incalca legile aplicabile, in orice mod; b) reprezinta o incélcare a drepturilor de autor, a
dreptului la imagine sau a dreptului la protectia datelor cu caracter personal apartinand unei terte persoane; c) contin
referiri sau trimiteri la marci inregistrate sau neinregistrate; d) contin si fac referire la detalii defdgimatoare, cuvinte sau
simboluri care sunt jignitoare pentru persoane de o anumita rasa, entitate, religie, orientare sexuala sau grup
socio-economic; €) contin amenintari adresate oricarei terte persoane, loc, afacere sau grup; f) lezeazé intimitatea
sau dreptul la viata privata a unei terte persoane.

7.4. Participantul intelege si recunoaste ca va fi singurul responsabil si ca va acoperi oricare si toate prejudiciile
cauzate Organizatorului ca urmare a incalcarii drepturilor tertilor prin comentariul incércat, inclusiv, dar fara limitare,
drepturile de proprietate intelectuald. Participantul este unic responsabil asupra oricdror consecinte directe sau
indirecte ce pot apdrea ca urmare a postarii pe conturile oficiale ale Organizatorului a unor mesaje inadecvate sau
care incalca drepturile unui tert (inclusiv drepturile de autor) si va despagubi Organizatorul pentru toate prejudiciile
suferite ca urmare a utilizarii a unor mesaje inadecvate sau care incalca drepturile de proprietate intelectuald, precum
si orice alte drepturi apartinand unor terte parti.

7.5. Organizatorul nu isi asumé responsabilitatea pentru: a) actiunile si calitatea serviciilor prestate de cétre terti
pentru si in numele sdu; b) probleme de ordin tehnic sau de incapacitate a participantului (erori ale browserelor,
probleme ale conexiunii la internet, probleme de hardware sau software ale device-ului, incapacitatea Participantului
de a lucra pe calculator/telefon sau de a naviga pe internet) pe care le-ar putea intdmpina acestia la inscrierea in
concurs, din motive ce nu tin de Organizatori; c) inscrierea la concurs in afara perioadei concursului, asa cum este
definita la SECTIUNEA 2 din prezentul regulament; d) orice incercare de participare la concurs facuta in afara
perioadei definite in prezentul regulament; e) pierderea de catre Participant a datelor de logare sau blocarea contului
de social media sau alte defectiuni ale mecanismelor care fac imposibild contactarea sau validarea participantului si
care nu sunt imputabile Organizatorului; f) erori cauzate de folosirea incorecta a computerului personal/de munca de
cétre participant (intreruperea sursei electrice a computerului, erori date de sistemul de operare instalat pe computer,
erori date de virusarea sistemului de operare al computerului, erori date de folosirea cu rea credinta a tehnologiei de
catre participant in scopul de a manipula rezultatele concursului) sau a device-ului mobil folosit pentru accesarea
formularului de inscriere; g) situatiile in care anumite persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate de a participa
partial sau integral la concurs, daca aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului
pe care Organizatorul il poate exercita in mod rezonabil; h) imposibilitatea Céastigatorului de a intra in posesia
premiului, din cauze independente de vointa Organizatorului.

7.6. In cazul in care participantii nu doresc sa acorde aceste drepturi sau sa indeplineasca cele de mai sus, acestia
sunt rugati sa nu participe la acest concurs.

Sectiunea 8. Prelucrarea datelor cu caracter personal

8.1. Datele cu caracter personal ale participantilor sunt prelucrate de catre Organizator in scopul desfasurarii
Campaniaui, in conformitate cu dispozitille Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (,Regulamentul”) si ale Legii nr. 190/2018.

8.2. Datele personale sunt prelucrate de catre Organizator, in calitate de operator de date.

8.3. Temeiul juridic al prelucrarii datelor il constituie executarea contractului (art. 6 alin. 1 lit. b) din Regulament),
respectiv acordarea de catre Organizator castigatorului premiului mentionat in prezentul regulament de concurs.



8.4. De asemenea, Organizatorul prelucreaza datele castigatorului in temeiul obligatiilor prevazute de reglementarile
legale in vigoare referitoare la calcularea, retinerea si virarea la bugetul de stat a sumelor reprezentand taxe, impozite
si contributii datorate de acestia in considerarea naturii premiilor acordate care constituie avantaje in natura si care
urmeaza regimul fiscal al acestei categorii, conform art. 6 alin. 1 lit. ¢) din Regulament.

8.5. Categoriile de date personale care fac obiectul prezentei prelucréri sunt urmatoarele: a) pentru participanti:
nume, cui, link catre pagina "Metode de platad" b) pentru céstigdtori: nume si prenume reprezentant societate, e-mail
companie si/sau reprezentant companie, datele de identificare ale societatii

Sectiunea 9. Stocarea datelor cu caracter personal

9.1. Datele participantilor la Concurs sunt stocate pentru o perioada de 3 ani de la data finalizarii Campaniei, pentru
respectarea termenului general de formulare a plangerilor sau contestatiilor.

9.2. Documentele justificative care stau la baza acordarii premiului, cum sunt procesele verbale de acordare, sunt
pastrate pentru o perioada de 5 ani de la inchiderea anului financiar relevant, pentru a putea fi prezentate autoritatilor
financiare competente, la solicitarea acestora.

Sectiunea 10. Litigii

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la concurs se vor rezolva pe cale amiabild sau in cazul in
care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente din Bucuresti. Legea
aplicabila este legea romana.

Sectiunea 11. incetarea inainte de termen a campaniei

11.1. Campania poate inceta inainte de termen, in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majora sau in
cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuia, de a continua concursul potrivit
Regulamentului oficial. Situatiilor avute in vedere mai sus le sunt asimilate si actele de putere publicd ale unei
instante competente sau ale altei autoritdti publice competente care impiedicd derularea concursului potrivit
regulamentului oficial. Tn situatiile avute in vedere in aceastd sectiune, Organizatorul nu mai este tinut la nicio
obligatie catre Participanti, dupa cum nu este tinut la intoarcerea unei sume banesti sau plata unei sume banesti cu
titlu de despagubire sau altele asemenea. incetarea inainte de termen a concursului urmeazé a fi adusé la cunostinta
publicd in modalitatile prevazute la SECTIUNEA 12.

Sectiunea 12. Regulamentul oficial al Campaniei
12.1. Regulamentul oficial al concursului este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant pe landing page-ul

campaniei. Prin participarea la acest concurs, Participantii sunt de acord sa se conformeze acestui Regulament
oficial.



