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Regulament oficial concurs organizat de NETOPIA Payments

Sectiunea 1. Organizatorii concursului

Sect.1.1. Concursul este organizat de: NETOPIA FINANCIAL SERVICES S.A., o societate pe actiuni,
organizata si functionand in conformitate cu legile din Roméania, avand sediul social in Romania, Bucuresti,
Sector 2, Bulevardul Dimitrie Pompei nr. 9-9A, Iride Business Park, cladirea 24, camera 4A, etaj 4,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2020012763401, avand cod unic de inregistrare 43131360,
avand Identificator Unic la Nivel European (EUID): ROONRC.J2020012763401, in continuare “NETOPIA
Payments” sau “Organizatorul”, in conformitate cu prevederile existente in prezentul Regulamentul Oficial
al Concursului (denumit in continuare “Regulament Oficial’/”"Regulament”).

Sectiunea 2. Durata si aria de desfasurare a concursului

Sect.2.1. Concursul se desfasoara exclusiv pe teritoriul Romaniei. Concursul va incepe la data de
15.09.2025 si va lua sfarsit la data de 17.10.2025, ora 18:00, ora Romaniei.

Sectiunea 3. Dreptul de participare

Sect.3.1. La concurs pot participa toate persoanele juridice care isi exprima consimtamantul printr-un
reprezentant desemnat sau care detine un mandat de reprezentare al persoanei juridice in cauza privind
inscrierea in concurs si care indeplinesc criteriile de participare descrise in continuare in prezentul
regulament.

Sectiunea 4. Premiile concursului

Sect.4.1. Premiul concursului este pus la dispozitie de catre Organizator si consta in oferirea a 25 bilete
de participare la evenimentul “Commerce Innovation Summit 2025”. Concursul se va desfasura prin
intermediul retelelor de socializare: Meta (Ex. Facebook) si LinkedIn. Aceasta lista poate suferi modificari
in orice moment daca Organizatorul decide.

Sect.4.2. Valoarea totala a premiului oferit de Organizator este 2475 EURO.

Sect.4.3. Concursul va avea 25 castigatori, acestia beneficiind de premiile puse la dispozitie de catre
Organizator, asa cum sunt detaliate in SECTIUNEA 4

Sect.4.4. Premiul se va acorda de catre Organizator prin desemnarea castigatorului dintre participantii care
au ndeplinit conditiile de participare asa cum sunt descrise in SECTIUNEA 5. Castigatorii vor fi alesi in
fiecare zi lucratoare pe parcursul perioadei de concurs.
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Sectiunea 5. Mecanismul concursului

Sect.5.1. Concursul se desfasoara exclusiv online si presupune indeplinirea urmatoarelor conditii
cumulative de catre participanti:

Tg,i creeaza un cont pe platforma NETOPIA Payments in perioada campaniei
Finalizeaza procesul de KYC (Know Your Customer).
Semneaza contractul pana la finalul campaniei

Important: Pentru a participa la aceasta campanie, nu este nevoie ca participantii sa adauge un POS, sa
treaca prin procesul de KYB (Know Your Business) sau ca POS-ul lor sa fie validat tehnic.

Sect.5.2. Pentru ca o inscriere sa fie considerata valabila si inregistratd de catre un participant acesta
trebuie sé respecte, in mod cumulativ, urmatoarele conditii:

Sa nu incalce n niciun fel prezentul Regulament oficial;
Sa nu contina detalii defaimatoare, cuvinte sau simboluri care sunt jignitoare in general sau in
mod direct pentru persoane de o anumita rasa, entitate, religie, orientare sexuald sau grup
socio-economic sau mesaje ilegale, imorale sau antisociale;

® Sa nu contina amenintari catre orice tertd persoana, loc, afacere sau grup, sa nu lezeze
intimitatea, dreptul la viata privata si/sau alte drepturi ale oricarei terte persoane, firma sau
entitate si nu trebuie sa incalce Tn niciun alt mod legile si reglementarile aplicabile;
Sa nu contina referiri sau mesaje cu privire la marci inregistrate sau neinregistrare;
Sa nu foloseasca expresii protejate prin drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuala;
Sa nu contina mesaje adresate minorilor si sa nu facéa referire la minori;
Sa nu includa date cu caracter personal apartinand lui sau altor persoane.

Participantul care nu indeplineste si/sau nu respecta conditile enumerate in prezentul Regulament, va fi
descalificat in mod ireversibil. De asemenea, raspunsurile lipsa/partial lipsa sau completate jocandi causa
(raspuns completat fara intentia de a se inscrie la concurs) nu vor fi luate in considerare.

Sectiunea 6. Anuntarea castigatorului si acordarea premiului

Sect. 6.1. In perioada 15.09.2025 - 17.10.2025 vor fi desemnati castigatorii de catre Organizator in fiecare
zi calendaristica. Rezultatele vor fi publicate ulterior pe paginile oficiale de Facebook si Linkedin ale
NETOPIA Payments.

Sect. 6.2. Se vor desemna 25 castigatori si 25 rezerve. In cazul in care castigatorul nu poate fi contactat
pentru stabilirea detalilor de acordare a premiilor sau refuza premiul sau beneficiarul final al premiului nu
indeplineste criteriile mentionate in prezentul Regulament, se va proceda la contactarea rezervelor, in
ordinea desemnarii acestora.

Sect. 6.3. Castigatorii vor fi anuntati telefonic. In cazul in care un castigator refuza invitatia, premiul se va
acorda primei rezerve.

Sect. 6.4. Castigatorul are la dispozitie 24 de ore sa accepte premiul de la data la care au fost anuntati
castigatorii conform art. 6.3. In cazul in care castigatorul nu poate fi validat in termen de 24 de ore, se va
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proceda la contactarea rezervelor, in ordinea in care au fost extrase. Acestea au la dispozitie un termen
de 12 ore pentru validare.

Sect. 6.5. In circumstante independente de Organizator privind realizarea evenimentului pentru care sunt
acordate premiile din prezentul concurs, Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru imposibilitatea
utilizarii premiilor acordate.

Sectiunea 7. Responsabilitate

Sect.7.1. Organizatorul va acorda premiul in conformitate cu specificatiile acestui Regulament oficial. Orice
hotarare asupra concursului luata de catre Organizator este finala.

Sect.7.2. Organizatorul nu se va implica in niciun schimb de corespondenta si nici nu se va angaja in vreo
comunicare cu privire la concurs, castigatori, probleme procedurale sau rezultatele concursului, exceptand
cele mentionate prin Regulamentul oficial.

Sect.7.3. Participantul intelege si garanteaza ca nu va posta comentarii pe canalele oficiale de Facebook,
LinkedIn, YouTube sau Google ale Organizatorului si ale Partenerului care:

incalca legile aplicabile, in orice mod,;

reprezinta o incalcare a drepturilor de autor, a dreptului la imagine sau a dreptului la protectia
datelor cu caracter personal apartinand unei terte persoane;

contin referiri sau trimiteri la marci inregistrate sau neinregistrate;

contin si fac referire la detalii defaiméatoare, cuvinte sau simboluri care sunt jignitoare pentru
persoane de o anumita rasa, entitate, religie, orientare sexuala sau grup socio-economic;
contin amenintari adresate oricarei terte persoane, loc, afacere sau grup;

lezeaza intimitatea sau dreptul la viata privata a unei terte persoane;

Sect.7.4. Participantul intelege si recunoaste ca va fi singurul responsabil si ca va acoperi oricare si toate
prejudiciile cauzate Organizatorului ca urmare a incalcarii drepturilor tertilor prin comentariul incarcat,
inclusiv dar fara limitare, drepturile de proprietate intelectuala. Participantul este unic responsabil asupra
oricaror consecinte directe sau indirecte ce pot aparea ca urmare a postarii pe conturile oficiale ale
Organizatorului a unor mesaje inadecvate sau care incalca drepturile unui tert (inclusiv drepturile de autor)
si va despagubi Organizatorul pentru toate prejudiciile suferite ca urmare a utilizarii a unor mesaje
inadecvate sau care incalca drepturile de proprietate intelectual&, precum si orice alte drepturi apartinand
unor terte parti.

Sect.7.5. Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru:

actiunile si calitatea serviciilor prestate de catre terti pentru si in numele sau;
probleme de ordin tehnic sau de incapacitate a participantului (erori ale browserelor, probleme
ale conexiunii la internet, probleme de hardware sau software ale device-ului, incapacitatea
Participantului de a lucra pe calculator/telefon sau de a naviga pe internet) pe care le-ar putea
intmpina acestia la inscrierea in concurs, din motive ce nu tin de Organizatori;

® Inscrierea la concurs in afara perioadei concursului, asa cum este definita la SECTIUNEA 2 din
prezentul regulament;

® orice incercare de participare la concurs facuta in afara perioadei definite in prezentul
regulament;
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® pierderea de catre Participant a datelor de logare sau blocarea contului deschis pe platforma
Meta sau alte defectiuni ale mecanismelor care fac imposibila contactarea sau validarea
participantului si care nu sunt imputabile Organizatorului;

® erori cauzate de folosirea incorecta a computerului personal/de munca de catre participant
(intreruperea sursei electrice a computerului, erori date de sistemul de operare instalat pe
computer, erori date de virusarea sistemului de operare al computerului, erori date de folosirea
cu rea credintd a tehnologiei de catre participant in scopul de a manipula rezultatele
concursului) sau a device-ului mobil folosit pentru accesarea chestionarului;

e situatiile in care anumite persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate de a participa partial
sau integral la concurs, daca aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in
afara controlului pe care Organizatorul il pot exercita in mod rezonabil;

® imposibilitatea Céastigatorului de a intra in posesia premiului, din cauze independente de vointa
Organizatorului.

Sect. 7.6. In cazul in care participantii nu doresc sa acorde aceste drepturi sau sa indeplineasca cele de
mai sus, acestia sunt rugati s nu participe la acest concurs.

Sectiunea 8. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Sect.8.1. Datele cu caracter personal ale participantilor sunt prelucrate de catre Organizator in scopul
desfasurarii Concursului, in conformitate cu dispozitile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,Regulamentul”) si ale Legii nr. 190/2018.

Sect.8.2. Datele personale sunt prelucrate de catre Organizator, in calitate de operator de date.

Sect.8.3. Temeiul juridic al prelucrarii datelor il constituie executarea contractului (art. 6 alin. 1 lit. b) din
Regulament), respectiv acordarea de catre Organizatori castigatorului premiului mentionat inh prezentul
regulament de concurs

Sect.8.4. De asemenea, organizatorii prelucreaza datele castigatorului in temeiul obligatiilor prevazute de
reglementarile legale in vigoare referitoare la calcularea, retinerea si virarea la bugetul de stat a sumelor
reprezentand taxe, impozite si contributii datorate de acestia in considerarea naturii premiilor acordate care
constituie avantaje Tn natura si care urmeaza regimul fiscal al acestei categorii, conform art. 6 alin. 1 lit. c)
din Regulament (astfel cum se mentioneaza si in SECTIUNEA 7).

Sect.8.5. Categoriile de date personale care fac obiectul prezentei prelucrari sunt urmatoarele:

® pentru castigator: nume si prenume reprezentant societate, e-mail companie si/sau
reprezentant companie, datele de identificare ale societatii

Sectiunea 9. Stocarea datelor cu caracter personal

Sect. 9.1. Datele participantilor la Concurs sunt stocate pentru o perioada de 3 ani la data finalizarii
Concursului, pentru respectarea termenului general de formulare a plangerilor sau contestatiilor.
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Documentele justificative care stau la baza acordarii premiului, cum sunt procesele verbale de acordare
sunt pastrate pentru o perioada de 5 ani de la inchiderea anului financiar relevant, pentru a putea fi
prezentate autoritatilor financiare competente, la solicitarea acestora.

Sectiunea 10. Litigii

Sect.10.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la concurs se vor rezolva pe cale
amiabila sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecéatoresti
competente din Bucuresti. Legea aplicabila este legea romana.

Sectiunea 11. incetarea inainte de termen a concursului

Sect.11.1. Concursul poate inceta Tnainte de termen, in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majora sau in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuia, de a
continua concursul potrivit Regulamentului oficial. Situatiilor avute Tn vedere mai sus le sunt asimilate si
actele de putere publica ale unei instante competente sau ale altei autoritati publice competente care
impedica derularea concursului potrivit regulamentului oficial. Tn situatiile avute in vedere in aceasta
sectiune, Organizatorul nu mai este tinut la nicio obligatie catre Participanti, dupa cum nu sunt tinuti la
intoarcerea unei sume béanesti sau plata unei sume banesti cu titlu de despagubire sau altele asemenea.
Incetarea inainte de termen a concursului urmeaza a fi adus& la cunostiintd publicad in modalitatile
prevazute la SECTIUNEA 1.

Sectiunea 12. Regulamentul oficial al concursului

Sect.12.1. Regulamentul oficial al concursului este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant pe site-ul
www.netopia-payments.com. Prin participarea la acest concurs, Participantii sunt de acord s& se
conformeze acestui Regulament oficial.
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